
 

平成２６年度 東京都福祉人材センター研修室主催 スーパービジョン研修 

 

 

 

 

 

 職場内におけるサービスの質の向上のために、人材育成は必要不可欠な取り組みです。本研修では、福祉

職場においてリーダーとして人材育成にかかわる職員を対象に、人材育成の観点からスーパービジョンの意

義について学びます。特に今回は、解決志向アプローチを参考に、「人と職場が育ちあう」ための手法を具体

的に学びます。 

 

１ 研修目標 

  ① 福祉サービスの質の向上のために、社会福祉施設、事業所において、スーパービジョンが必要な理由に

ついて理解する。 

  ② 解決志向アプローチを参考に、「人と職場が互いに育ちあう」ための手法を演習を通して体得する。 

   ※解決志向アプローチ（ソリューションフォーカストアプローチ）とは 

 解決志向アプローチとは、心理療法の中の最先端のアプローチです。傾聴や状況のアセスメントを重

視し、本人や周囲の強みを生かしながら解決策を少しずつ構築していきます。 

何よりも本人の視点を重視（本人が解決の専門家）することが特徴の一つです。 

２ 主催 

  社会福祉法人 東京都社会福祉協議会 東京都福祉人材センター研修室 

 

３ 対象と定員 

都民を対象とする社会福祉施設・事業所において、部下・後輩の指導育成を担当されている方、スーパービ

ジョンを担当している方、これから担当する方など。各回４０名 

 

４ 日程 *同内容の研修を３回実施します。いずれも 1 日間の研修です。 

第１回 平成２６年１１月２８日（金）   

第２回 平成２６年１２月 ５日（金） 

第３回 平成２７年 ２月 ６日（金） 

   ※第 3 回の募集開始は、10月 6 日（月）を予定しています。 

 

５ 会場 

  東京都社会福祉保健医療研修センター  ※東京メトロ丸の内線「茗荷谷駅」徒歩８分 

  （東京都文京区小日向 4 丁目１番６号） 

 

６ 講師 

立正大学社会福祉学部社会福祉学科 専任講師 土屋典子氏 

■略歴：1995年より東京都内在宅福祉サービス提供組織において、在宅介護支援センター事業、地域包括

支援センター事業、居宅介護支援事業に従事、2005 年よりサービス統括課長。2008 年より法

政大学現代福祉学部助教。2010 年より立正大学社会福祉学部専任講師。高齢者福祉論、福祉サー

ビス論担当。2009年より安心づくり安全探しアプローチ研究会（AAA）メンバー。地域、施設

における高齢者虐待予防のためのプログラム開発及び研修講師を務める。 

■著書：「ケアプラン文例集」瀬谷出版 2008 

「高齢者虐待防止のための家族支援 安心づくり安全探しアプローチ（AAA）ガイドブック」 

誠信書房 2012 共著 

社会福祉の専門家としての職員の成長を支える 

～人と職場の育ち方 解決志向アプローチを活用して～ 

いずれも 
１０時～１７時（受付９時半～） 



 

７ カリキュラム（予定） 

時間 内容 

10：00 オリエンテーション 

10：10 

 

 

 

 

12：00 

13：00 

 

 

 

 

 

17：00 

【講義】 

 ・解決志向アプローチとは何か 

【講義と演習】 

 ・AAA 式コミュニケーションスキル (1) 

～スーパービジョンの前提として～ 

休憩 

【講義と演習】 

 ・AAA 式コミュニケーションスキル (2)  

～コンプリメント～ 

 ・同僚、上司、部下とのコミュニケーション 

 ・スーパービジョンの方法 

まとめ 

 

８ 受講料 8,000 円(税込) 

 

９ 申込方法・締切日 

東京都社会福祉協議会 研修受付システム「けんとくん」からお申込みください。 

 ※お申込みには「団体登録」が必要です。団体登録の際に発行された ID、パスワードでログインし 
研修にお申込みいただく流れとなります。詳しい手順については、下記より「使い方ヘルプ」をご確認く
ださい。 

  【新規団体登録がお済みでない法人・事業所】 

 ① 東社協研修受付システム「けんとくん」ホームページ 

https://www.shakyo-sys.jp/kensyu/tokyo/ へアクセス。 

⇒トップページ右上の「使い方ヘルプ」をご覧いただき、「新規団体登録」をお願いします。 

 

② 新規団体登録の申し込み後、研修申込が出来るようになるのは、翌営業日以降に ID、パスワードが発行

され、ログインができるようになってからです。申込締切日を勘案のうえ、手続きをお願いいたします。 

 

③ ID、パスワードが送信されましたら、ログイン後、トップページ「個人情報管理」欄より受講者（職員）

の登録をお願いいたします。受講者登録後、受講申込フォームに必要事項を入力の上、お申し込みくださ

い。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

締切日：平成 2６年１０月２７日（月） 〈 先着順 〉 

申込  ：東京都社会福祉協議会 研修受付システム「けんとくん」 

※不明点は 「1１．問い合わせ先」までご連絡ください。 

 

 

https://www.shakyo-sys.jp/kensyu/tokyo/


 

１０ 受講料の支払いについて 

① お申込の先着順に受講決定いたします。 

② お申込みは1事業所1名に限らせていただきます。 

③ 受講決定した方には「受講決定通知」とともに「受講票」「払込取扱票」「受講料請求書」をお送りします。

研修当日は「受講票」を必ずご持参ください。受講決定に関する書類は１０月３０日（木）頃より順次、

「けんとくん」ご登録の、施設・事業所住所宛に発送する予定です。研修期日が近づいても通知が届かな

い場合は担当者までお問合せください。（落選した方にもご連絡いたします。） 

④ 受講料は「払込取扱票」により指定の期日までにお支払いください。 

受講料お支払い後のキャンセルの場合は、当日資料の送付とさせていただき、受講料の返金はいたしかね

ますのでご了承ください。 

 

1１ お問合わせ先 

社会福祉法人 東京都社会福祉協議会 東京都福祉人材センター研修室（古川、中田） 

〒112-0006 文京区小日向四丁目 1 番6 号（TEL:03-5800-3335 FAX:03-5800-0449） 


