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令和５年度 体験から学ぶ！ 

福祉現場における会議ファシリテーション入門 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

１ 日  程  

令和５年１１月２４日（金）１３時３０分～１７時（受付開始１３時～） 

 

２ 会  場 

東京都社会福祉保健医療研修センター（文京区小日向４－１－６） 

 【交通】＊東京メトロ 地下鉄丸の内線「茗荷谷」駅下車 徒歩１０分 

＊ＪＲ大塚駅下車 都営バス：錦糸町駅行き「小石川四丁目」停留所下車 徒歩１分 
 

３ 対  象  

東京都民を対象とする福祉施設・事業所の職員 

 

２ 定  員 

４８名 

 

３ 受 講 料  

６，０００円（非課税）／名  

 

４ 申込締切  

令和５年１０月１９日（木） 

※定員に達した場合、申込締切日前であっても受付を終了する場合があります。ご了承ください。 

 

５ 内 容 

 

 

 

 

 

 

（2023.8.31） 

 福祉技術等向上研修 

 
 

 「ファシリテーション」とは、集団の活動が円滑に進むよう、個々の参加者（職員・利用者・利用者

家族・他機関職員・地域住民など）の主体性を引き出し、人と人との関係性を向上させる働きを意味し

ます。そして、その役割を担う人が「ファシリテーター」であり、会議で言えば進行役に当たります。 

本研修では、ファシリテーターに必要な基礎的知識・スキルについて、グループワークを通して体験

的に学びます。会議の進行やチームとして仕事を進めることに苦手意識をもっている方にも是非、ご

受講いただきたい研修です。 

 

◆プログラム 
（１）ファシリテーションとは 

（２）参加者の主体的参加・発言を促す環境や仕組み 

（３）納得感と共感のある結論を導くために 

（４）グループの状況を見極め介入する 

（５）質疑応答 

 

 

本研修の主旨 
 

集合型

研修 
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６ 本研修の受講の流れ 

 

 

 

 

 

 

 

 

７ 受講決定について 

(1) 受講決定後、けんとくんにご登録のメールアドレス宛てに「受講決定メール」をお送りします。 

（10月 25日（水）までに届かない場合は、お手数ですがお問い合わせください） 

(2) 受講決定後、申込者が受講できなくなった場合は、同じ事業所の別の職員が受講することができます 

      が、必ず事前にご連絡ください。 

 

８ 受講料の振込みについて 

  (1) 受講料のお振込み方法は、「受講決定メール」に記載しておりますので、ご確認ください。 

      受講料は、お振込み期限の 11月 6日（月）までにお支払いください。 

なお、振込み期限を過ぎる場合は必ずご連絡ください。恐れ入りますが、振込手数料は 

受講者負担とさせていただきます。 

(2) 受講料のお振込み後の申込者都合によるキャンセルの場合は返金いたしません。 

 

 

 

【講師プロフィール】 

鈴木 健史 氏 

（東京立正短期大学 現代コミュニケーション学科 幼児教育専攻 准教授） 

児童養護施設職員、幼稚園教諭、保育所の保育士を経て現職。専門は人間関係論、マネジメント、ファ

シリテーション、リーダーシップ、コミュニケーションなど。（教育ファシリテーション修士・家政学

修士）保育園等を対象にチームワークやコミュニケーションの改善を目的とした園内研修や組織コン

サルティングに取り組む。 

保育ファシリテーション実践研究会（http://www.hoiku-facili.work）を主宰し、保育現場におけるフ

ァシリテーター養成を行う。 

 

 

【講師からメッセージ】 

ファシリテーションとは「促進する」とか、「容易にする」という意味です。ファシリテーション

（facilitation）を導入することは、会議の質を向上するだけではなく、自律的な組織・チームづくり

にもつながります。 

体験を通して、会議におけるファシリテーションのマインドとスキルを身につけましょう。 

 

 

 

  

 

①  

お申込み 

※「けんとくん」から 

お申込みください。 

② 

受講決定メール 

の収受 

※10 月 23 日（月）頃 

送付予定 

③ 

受講料のお振込み 

     ※郵便局備え付けの 

   払込取扱票を 

    ご利用ください。 

④ 

研修受講 

⑤ 

アンケート回答 
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９ 集合型研修について 

(1) 受講票について 

受講票は発行いたしません。受講票に代えて、研修当日は「受講決定メール」の本文を印刷して、 

会場までお持ちください。 
 

(2) 講義・演習資料について 

当日、研修会場にて配布いたします。 
 

(3) 集合型研修実施時の新型コロナウイルス感染防止対策について 

本研修の実施にあたり、以下の取組みを行います。 

・受講生、講師及び事務局スタッフのマスク着用、手指消毒の徹底 ・受付での検温 

・受講生間で一定の距離を保った演習の実施 ・換気の実施 ・受講生及び講師等の間隔の確保 
 

厚生労働省の令和 5年 3月 13日以降のマスク着用の考え方として、着用は個人の判断を基本としつ 

つ、医療機関や高齢者施設などの従事者には勤務中のマスクの着用を推奨しています。 

本研修は複数の社会福祉施設の従事者が集まるため、研修中は引き続きマスクの着用をお願いします。 
 

(4) 研修中止の場合のご連絡について 

研修中止の場合、お申込みいただきました研修受付システム「けんとくん」にご登録のメールアドレ 

ス宛にお知らせします。 

 

１０ 主 催 社会福祉法人東京都社会福祉協議会 東京都福祉人材センター研修室 

 

 

♪受講者の声（昨年度実施した同内容の収録型 WEB研修受講者のご感想です）♫   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【お問合せ先】  

社会福祉法人東京都社会福祉協議会  東京都福祉人材センター研修室（湯沢・小俣・山田） 

〒112-0006 東京都文京区小日向 4-1-6 東京都社会福祉保健医療研修センター1階 

   TEL：03‐5800‐3335  研修受付システム「けんとくん」 https://www.kentokun.jp/ 

鈴木先生の研修はとても分かりやすく理論と実践が結びつきやすいです。 

個人的には、グループの目標を共有し達成することや人間関係づくりに日々

悩み創意工夫しているので、大変参考になりました。 

今までは会議の方法を深く考えずに開催していたが、参加者が主体的に会議に

参加し、発言を促す環境づくりや仕組みについて学んだことで、課題や目的に

沿った方法に合わせていきたいと思いました。 

けんとくん 


