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令和５年度 福祉職員定着・育成セミナー 

「ハラスメントのない職場づくり」 

【 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

１ 配信期日  令和５年７月２５日（火）10時 ～ ９月１２日（火）17時まで 

（ＷＥＢによる収録動画配信） 

         ※上記の期間内であれば、複数回・途中からの視聴が可能です。 

 

２ 対  象 東京都民を対象とする福祉施設・事業所の施設長・事業所長および管理職員など 

 

３ 受 講 料 無料   

 

４ 内 容 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（2023.5.18） 

 

人材育成基盤強化研修 

【本研修の目的】 

年齢や性別、仕事上の立場などに関係なく安心して働ける職場は、風通しよく活気もあります。しか

し近年､このような職場の環境を害する「セクハラ」や「パワハラ」など「ハラスメント」が問題視

されています。ハラスメントは人権を侵害する行為であり「職場の人権問題」です。令和４年度から

は、事業主による「パワハラ」対策が義務化されており、法人の果たすべき社会的責任という観点か

らも、職場におけるハラスメント防止は重要です。 

本研修では、職場におけるハラスメントの防止等に向けて、法的な知識や、管理者としての心構えと

有効なコミュニケーションスキルについて学びます。 

 

①  今、職場最大の人権問題は「ハラスメント」！ 

②  「ハラスメント」は深刻な「人権侵害」 

③  「セクハラ（セクシュアル・ハラスメント）」とは？ 

④  「パワハラ（パワー・ハラスメント）」を正しく知ろう 

⑤  パワハラ「事例検討」 

⑥  「ハラスメント」の未然防止に向けて 

⑦  「ストレス」と上手に付き合う 

⑧  対人関係を豊かにするコミュニケーション 

 

計 約１１５分（個人ワーク含む） 

【講師プロフィール】 

小嶋 洋昭 氏 

(株)住友銀行（現三井住友銀行）勤務の後、「東京人権啓発企業連絡会」常任理事、 

（公財）東京都人権啓発センター講師を経て、現在、「東京都福祉人材センター」登録派遣 

事業研修講師。 

 

（資格）産業カウンセラー、キャリア・コンサルタント 

 

【講師からメッセージ】 

研修の習得ポイントは以下の 2点です。 

１点目は、ハラスメント防止のポイントを学び、「パワハラか否か」の境界線を見分

けること。 

２点目は、管理者の立場から「職場のハラスメント」を防止すること。 

東京都委託事業  

収録型 

WEB 研修 
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６ 申込締切日 令和５年６月２９日（木） 

 

７ その他 

① 「パスワード」は７月１３日(木)以降、東社協研修受付システム「けんとくん」にご登録の事業所ア

ドレス宛に「メール」でお送りします（７月１９日(水)までに届かない場合は、お手数ですが下記の

お問い合わせ先までご連絡ください）。 

② 「セミナー資料」につきましては、上記①の「パスワード」でログイン後、サイトよりファイル（Ｐ

ＤＦ等）をダウンロードしてご利用ください。 

③ 「字幕」付きの研修動画もご用意しています。 

 

８ 主 催 社会福祉法人東京都社会福祉協議会 東京都福祉人材センター研修室 

 

 

【お問合せ先】  

社会福祉法人東京都社会福祉協議会  東京都福祉人材センター研修室（西山・小俣） 

〒112-0006 東京都文京区小日向 4-1-6 東京都社会福祉保健医療研修センター1階 

   TEL：03‐5800‐3335  東社協研修受付システム「けんとくん」 https://www.kentokun.jp/ 



 

共通様式（委託研修） 
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収録型 WEB 研修ご受講にあたって（無料研修） 
 

 

 

 

 

申込みから受講（視聴）までの流れ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（2023.4.1） 

集  

 

受講申込み手続き前に、東社協研修受付システム「けんとくん」（以 

下、「けんとくん」という。）から 

「収録型ＷＥＢ研修 特設サイト」で、動画の視聴環境の確認をして 

ください。 

 

「視聴環境確認ページ」 https://www.tkensyu.jp/instructions 

 

（１）視聴テスト 

（２）お申込み 
「けんとくん」からお申込みください。各施設・事業所ごとに発行され

ているＩＤ・パスワードでログインし、受講申込フォームに必要事項を

入力の上、お申込みください。 

 

「けんとくん」 https://www.kentokun.jp/ 

 

（３）「視聴パスワード」

の受理 

 

「視聴パスワード」は「けんとくん」にご登録の事業所アドレス宛に、配

信開始日の７～１０日前を目途にメールでお送りします。 

詳細は開催要項にてご確認ください。 

（５）アンケート回答 
研修動画の視聴後には、ＷＥＢ上で「受講者アンケート」（※Googleフ

ォーム）の入力をお願いします。アンケート結果は、今後の企画検討

の参考とさせていただきます。 

（４）受講（視聴） 
研修動画は「収録型ＷＥＢ研修 特設サイト」から視聴できます。 

「動画視聴ページ」https://www.tkensyu.jp/から、上記パスワードを入

力し、視聴してください。 

【受講（視聴）にあたって、以下をご準備ください】 

①インターネット通信環境 

②パソコン・タブレット等の利用を推奨。 

 ③ヘッドフォンまたはイヤフォン（必要に応じて） 

 ④資料（必要に応じ、サイトよりダウンロードしてご利用ください） 

 

※「けんとくん」に団体登録がお済みでない場合 

「けんとくん」にアクセスして、「新規団体登録」をお願いします。 

新規団体登録の申込み後、ＩＤとパスワードが発行されるまで２～３営

業日かかります。申込締切日を勘案のうえ、手続きを行ってください。 

https://www.tkensyu.jp/instructions
https://www.kentokun.jp/
https://www.tkensyu.jp/
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 収録型ＷＥＢ研修の受講にあたって 
   参加申込みにあたっては、以下の事項を必ずご確認の上、お申込みください。受講のお申込みをいただ

いた場合は、下記の項目に同意したものとみなしますので、予めご了承ください。 

  

 （１）禁止事項 

①講座（研修動画）の無断複製（録音、録画、キャプチャー等）及び他のＷＥＢサイトや著作物等へ

の転載等を固く禁じます。 

   ②視聴するために使用するＵＲＬ・パスワード等は、本講座受講者のみ利用可能です。お申込みされ

ていない方との共有は固く禁じます。 

 （２）免責・注意事項 

①ご利用のインターネット回線の状況や視聴側のパソコン環境等により、映像や音声が途切れる、ま

たは停止するなど正常に視聴できないことがあります。 受講者の視聴機器、通信環境、ソフトウェ

ア、その他の利用に関わるトラブルの一切について本会は責任を負いません。 

②スマートフォン等による視聴は、契約されている通信事業者とパケット通信料定額制の加入契約を

していない場合、通信事業者から高額な料金を請求される場合がありますので、特にご注意くださ

い。 

（３）その他  

   ①「字幕」付の研修動画もご用意しています。 

   ②複数人分の受講申込みをしていただく際には、申込者全員分のお手続きが必要となります。 

   ③研修のお申込み状況は、「けんとくん」ログイン後のマイページからご確認いただけます。 

 

【お問合せ先】  

社会福祉法人東京都社会福祉協議会  東京都福祉人材センター研修室 

〒112-0006 東京都文京区小日向 4-1-6 東京都社会福祉保健医療研修センター1階 

   TEL：03‐5800‐3335  東社協研修受付システム「けんとくん」 https://www.kentokun.jp/ 
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