
お気軽にお電話をください

都内に避難されている東日本大震災被災者の方のための

社会福祉法人 東京都社会福祉協議会

福祉総合
電話相談
福祉総合
電話相談のご案内のご案内

03-3268-7177
▶福祉総合相談コールセンター

＊上記時間外は、FAXやメールでのご相談もお受付いたします。 FAX：03-3268-7222 メールアドレス：soudan@tcsw.tvac.or.jp

月曜～金曜の午前9時～午後5時（休日・祝日・年末年始お休み）

介護保険を
利用したい

障がい者が
利用できる
サービスを
知りたい

子どもの
学校のことで
相談するところを
知りたい

被災者の
支援に関する
情報が
ほしい…

どこに相談したらよいかわからない、手続きの窓口はどこか知りたい　など、
都内で生活をされるうえでお困りのことについて、

ご相談にのり、必要な情報や相談窓口をご紹介いたします。       

仕事を
探しているが
どこに

相談すれば
よいか

相談受付時間


