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令和元年7月10日 

東社協 東京都高齢者福祉施設協議会 会員各位 

社会福祉法人 東京都社会福祉協議会 

東京都高齢者福祉施設協議会 

特養分科会 会長 西岡 修 

 

東京都高齢者福祉施設協議会 特養分科会 ショートステイのあり方検討委員会 

ショートステイのリスクマネジメント研修会の開催について 
 
 
１ 日  時  令和元年8月20日（火）１３時３０分～１６時３０分（受付は１３時から） 
 
２ 会  場  飯田橋レインボービル1階CD会議室 

（〒162-0826 新宿区市谷船河原町11）*地図は申込HPをご参照ください 
 
３ 参加対象  東社協 東京都高齢者福祉施設協議会・東京都介護保険居宅事業者連絡会会員

事業所職員でショートステイに関わる方。職種は問いません。 
 
４ 定  員  先着100名程度 
 
５ 参 加 費  3,000円（冊子 生活相談員のためのショートステイマニュアル2つき） 
 
 
 
 

６ 内  容  
 
 
 
 
 
講義 間違いだらけのリスクマネジメント～あなたの危険予知力磨きませんか？～ 

平成30年12月に発行した「生活相談員のためのショートステイマニュアル2 リクスマネジメント編」
の作成アドバイザーとしてご協力いただいた外岡先生より、利用者の転倒事故、忘れ物への対応などの
具体的な場面から、臨機応変な利用者対応が求められるショートステイ現場において日頃、勘違いしが
ちなリスクマネジメントのあり方について、法律的な観点から現場スタッフの向き合い方についてお話
しいただきます。 
 

講師 外岡 潤 さん（介護・福祉系法律事務所 おかげさま 弁護士） 
 

ディスカッション 事例から学ぶショートステイのリスクマネジメント 
当日、「生活相談員のためのショートステイマニュアル2」をもとにグループごとに話し合います。事例
検討をとおして、選ばれるショートステイをめざすためにできることを考えていきましょう。 
 

 
   取り上げるテーマ 

・施設内事故 ・余暇活動 ・サービス提供中 ・医療行為、自宅での看取り ・送迎時 
・職員に対する暴力行為 ・家族に関すること ・利用者に関すること ・貴重品の紛失、破損 

 
 
 
 
 

７ お申込みについて 

(1) 東京都高齢者福祉施設協議会HPより、8月9日（金）までにお申込み下さい。 

(2) 参加券は発行しませんので、当日直接会場にお越しください。 
 

８ 問合せ先  東京都社会福祉協議会 福祉部 高齢担当（松井） 

〒162-8953 東京都新宿区神楽河岸１－１ TEL:03-3268-7172 / FAX:03-3268-0635  

東京 高齢協議会 
で検索！ 

 

 

頭と体を使いながら 

リスクマネジメントを見直す半日 


