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利用者個人の二ーズにあったケアの実施

今回の発表の施設

またはサービスの

概要

特別養護老人ホーム東京敬寿園

0利用者の思い

利用者から「外の空気を吸いたい」「買い物をしたい」

という要望が、多くでていた。

0職員の思い

1対1で利用者と接し、『利用者がしたいこと』を行

えるようにしてあげたい。

利用者の生活がより活性化するため、外出の機会を

増やしたい。

0取り組み

限られだ臓員数、不可欠な業務によの、外出にあて

る時問は多く持てないが、利用者の思いに応えるた

め、職員の勤務、業務を調整し、外出機会を増やす。

社会福祉法人敬寿会が母体である東京敬寿園は平成15年5月に開設。特養76
床、シヨートスティ4床、ディサービス、居宅介護支援事業所を併設。

ケアワーカー木内徹也

<取り組んだ課題>

ケアマネジャー水倉晋弥

E-ma11: t-keijuen3@2.dlon.ne.jp

U R L : http://WWW.keljuerl.or.jD/tokyo/about.html

0意識の変化

外出が目的だと散歩になってしまうが、目的意識を

持って外出することで外出ケアに変わる。

0実施内容

自的別に外出ケアの種類を増やす。

臓員の勤務、業務を調整し、短時間でも機会を作る。

何処へ行きだい?何がレたい?利用者二ーズの把握

年・月・白・時間単位で計画し準備を行う。

0実施

外出レク(月2回):都庁、東京競馬場、カラオケ、

回転寿司など

ゆとりケア(月2回):自宅へ帰宅、買物、散歩など

ミニ外出(週1~2回):コンビニ、喫茶店、公園な
ど

0利用者

利用者からの「外に出たい」との要望に応えること

ができた。「また行ってみたしU との声も聞かれ、楽

しみができ、生活が活性化した。

買い物で好きなものを購入し、外出後の楽しみにも

つ恋がった。

0職員・施設

利用者と1対1でのケアで、よの近く接することが

できたことと利用者の喜びの笑顔が、職員の仕事の

やのがいにつながった。

個別二ーズの把握により個んにあった余暇活動を提

供することができた。

事前に担当者を決定する事によの綿密な計画を立て

ることができた。

<具体的恋取り組み>

<活動の成果と評価>
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<今後の課題>

利用者二ーズの更なる発掘。

重介護者の方の外出レクリエーションの機会を増や

す。

より安全な外出ができるように緊急時のマニュアル

を作成。

業務時閻の恋かで無理なく実施するため、職員の確

保。

寡族の参加を推進する。

より綿密な計画の作成、内容の充実。本人の希望す

る遠方や普段いけ恋いようなところにも外出できる

ようにしていきたい。
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アクティブ福祉in東京'07（第2回高齢者福祉研究大会/2007年9月26日）

無断転載・複製を禁じます。


