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安心して利用できるショートステイを目指して

今回の発表の施設

またはサーピスの

概要

高齢者在宅サービスセンターくにたち苑

<取り組んだ課題>

0 シヨートスティ利用者の大半が同法人のディサービ

スを利用しているが、異なる部署の特餐臓員による

ケアのためディサービスで得た情報が共有されずき
め細かいサービスの提供ができなくい

0 ディ、シヨートをーつの部署で継続したサービスを

利用者に顔なじみの職員によるケアを提供していく
必要性を感じ18年度からの実施を目指しだ

0 シヨート中もディの活動に参加できるようにケアプ
ラン、日課、プログラムの編成

0 シヨート中のケアを顔なじみのディ臓員が担当でき
るように業務、職員体制の見直し

0 実施に向けて職員間の認識統「を図る

社会福祉法人弥生会はディサーピス、ショートスティ、特養、居宅支援事業所が併
設された施設1力所とディサービスセンタヤの2ケ所で事業をおこなってぃます
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URL

kuni-en@green.oon.ne.jD

<具体的な取り組み>

0 職員にシヨート、ディサーピスの2つのサービスを

提供レていくことの意義を説明し意見交換をし恋が
ら意識改革を図った

0 18年度からシヨート、ディサービス部門を統合し
在宅部門に一本化した

0 活動場所の整備と活動プログラムの準備、職員配置
見直し

0 シヨート、ディサーピスの業務に口ーテーションで

入るように勤務編成した(夜問帯のみ特養職員が入
る)

0 使用する書式を共通にし職員間で利用者情報の共有
化をすすめた

http://WW.kuni-en.corn/

<活動の成果と評価>

0 シヨートスティ、ディサービスを一体的に提供でき
るように恋り在宅生活を支える機能が強化された

0 デイサーピス利用時と同じ顔なじみの臓員がサービ

スを提供することできめ細かいケアをおこなえるよ

うになの、

利用者、宏族から安心、信頼を得ることができた

0 職員も知っている利用者をケアするため不安を感じ

ることが少なくなコた

0日中はデイの活動に参加できるためショート中も退

屈せず楽しい時閻を過ごレていただけるようになっ
た

0 毎月繰り返し利用する方が増え、利用率が安定レた

0 利用者の一日の生活状況を知り、さまざまなケアの

方法をシヨートスティ業務の中で学ぷことができ職
員の介護技術の向上につながった
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<今後の課題>

0 24時間体制の検討

0 シヨートスティ独自の活動プログラムの充実

0 デイサービスの充実

0 会議の設定について
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アクティブ福祉in東京'07（第2回高齢者福祉研究大会/2007年9月26日）

無断転載・複製を禁じます。


