
 

東社協 東京都高齢者福祉施設協議会 高齢者福祉研究大会（アクティブ福祉 in 東京'08） ※無断転載・複製を禁じます 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【メモ欄】 

    

 

今回の発表に対して、滝ノ上地区の送迎時の取り組み 

と工夫について考察を行う。 

<取り組んだ課題> 

・地域性により、坂道や道幅がせまく、軽自動車での 

送迎をおこなうところも少なくない。そこで、地域の 

道路状況を分析し、軽自動車の有効性について検証を 

行う。 

・ご利用者様の要介護状態により、送迎にかかる時間に 

 対して分析を行う。 

・住宅環境、利用者の身体状況の把握による送迎時の 

 工夫、援助の実施方法。 

・ご家族様の送迎時の介護力の把握。 

 

 

 

 

 <具体的な取り組み>                

・ご利用者様の身体的、精神的負担にならないよう、送

迎時道順の検討。 

・運行会議を開き、定期的な分析と評価、検討。 

・利用前のご利用者様の自宅訪問し、道路状況の確認。 

・利用契約時、送迎時の援助について、ご家族様と 

 検討、確認。 

・送迎職員の運転技術の向上、援助方法について 

 評価、検討。 

・１回の送迎時にかかる時間を記録し、統計を計る。 

<活動の成果と評価> 

・運行会議を開くことで、定期的に送迎順を評価し、ご  

利用者様に身体的、精神的負担がかからない送迎が行

えた。 

・住宅環境及びご家族様の介護力の把握が行えた。 

・送迎時、ご利用者様の身体状況を把握し、移乗時２名

対応を行い、安全に送迎することが出来た。 

・職員間の送迎時における技術のレベル向上に繋がった。 

・要介護度とその１回の送迎にかかる時間の統計をとっ

たがご利用者様の性格的なものもあり、要介護の状態

と送迎にかかる時間が比例するこがなく、数値に対し

てあいまいな点があった。 

 

 

 

 

<今後の課題> 

・ご利用者様の身体状況、精神状況が著しく変化するこ

とがあるため臨機応変に対応していく必要がある。 

・ご家族様の送迎時の介護について体調不良や用事が 

 ある時がみられ、柔軟に対応していく必要がある。 

 

 

 

今回の発表の施設 

またはサービスの 

概要     

昭和５８年社会福祉法人一石会設立。平成８年、特別養護老人ホーム大洋園に併設 

し通所介護運営開始。現在は青梅市内で今井、河辺、滝ノ上にて３箇所運営してお 

り、「安全、安心、笑顔のある介護」を基本に通所介護サービスを行っている。 

東京都青梅市今井５－２４４０－１４１ 

青梅市高齢者在宅サービスセンター大洋園 

 

 

デイサービス 
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６－８ 
デイサービス送迎時の取り組みと工夫 

送迎時の地域性の特色とその工夫について 

生活相談員 風間大成 生活相談員 長沼いづみ 

介護職員 金子由香 
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