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令和７年度 育成面談研修 

信頼関係を深め、やる気を促す育成面談 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

１ 配信期間  

令和８年１月２２日（木）１０時～３月１２日（木）１７時（ＷＥＢによる収録動画配信） 

※上記の期間内であれば、何度でも視聴することができます。 

 

２ 対  象  

東京都民を対象とする福祉施設・事業所の施設長・事業所長および管理職員等 

 

３ 受 講 料  

６,０００円（非課税）／名  

 

４ 内 容 

 

 

 

 

 

 

 

 

５ 申込締切  

令和７年１１月２７日（木） 

 

６ 受講決定から受講料の振込まで（詳細は別紙でご確認ください） 

（１）受講決定  

令和７年１２月１１日（木） 

「けんとくん」にご登録の事業所のアドレス（以下、登録アドレス）へメールでご案内します。案内メールが届
いたら「けんとくん」へログインし、「申し込み確認」から「受講決定」等をご確認ください。 

（２）請求書 および 受講料の振込 

振込み期限：令和７年１２月２５日（木） 

「請求書」は受講決定とは別にメールでご案内します（受講決定と同日）。メールのリンク先より振込口座が示
されている「請求書」をダウンロードし、期限までにご入金をお願いいたします。 

（2025.10.16） 

 

 

 福祉業界では、長年にわたり人材の確保・定着に苦慮する状況が続いています。そこで、本研修は職員が定着

するために重要となる「育成面談」をテーマにした研修を実施します。単なる職員面談ではなく、多様な職員の

モチベーションを高め、組織の活性化を図るための面談のポイントについて実践的に学びます。 

◆プログラム 

（０）事前準備（受講動機の確認） 

（１）目的設定（育成とは、人のやる気を上げるには） 

（２）被面談者の情報収集 

（３）面談（面談者に求められるスキル、良い面談と残念な面談） 

（４）事例（やる気のない職員、年上・ベテラン職員、グレーゾーン） 

◆研修時間 

約１８０分（個人ワーク含む） 

収録型 

WEB研修 

本研修の主旨 

 

テーマ別研修（人材育成基盤強化研修） 

本研修は令和６年度に実施した収録型WEB研修と同内容です。 

ご確認の上、お申込みください。 
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７ 視聴パスワード および 資料等 

（１）「視聴パスワード」は令和８年１月１５日(木)以降、登録アドレスへメールでお送りします（メールが届 

かない場合は、お手数ですが下記のお問合せ先にご連絡ください）。 

（２） 配信開始後、「収録型ＷＥＢ研修 特設サイト」の動画視聴ページより「研修資料」(ＰＤＦ等)をダウンロ 

－ドできます。配信終了後は「研修資料」(ＰＤＦ等)のダウンロードも視聴もできません。 

（３）研修動画には「字幕」はありません。なお、聴覚障害をお持ちの方で「研修動画の文字起こし文章」を希望 

される場合にはご提供させていただきます。受講申込時にお申し出ください。 

 

♪受講者の声♫（令和６年度アンケートより） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【主催・お問合せ先】  

社会福祉法人東京都社会福祉協議会  東京都福祉人材センター研修室（池田あ・結城） 

〒112-0006 東京都文京区小日向 4-1-6 東京都社会福祉保健医療研修センター1階 

   TEL：03‐5800‐3335  研修受付システム「けんとくん」 https://www.kentokun.jp 

【講師プロフィール】 

君嶋 信子 氏 （ワークウェルネス研究所 代表） 

千葉大学教育学部養護教諭養成課程卒。筑波大学大学院体育研究科（現・総合人間科学研究科）スポーツ健

康システム・マネジメント修士課程修了（保健学修士）。研究領域は「ストレスマネジメント」、修論のテーマ

は「介護職員の雇用管理の在り方」。 

 公立中学校養護教諭、理学技術高等盲学校講師等で教壇に立ったのち、民間の介護事業会社でケアマネジ

ャー、管理者を経験。同時に人事担当者として、中途・新卒採用、教育・研修、不調者の対応等の業務に携わ

る。ストレスチェック実施義務化に伴い、人事コンサルティングの会社に転職。教育・研修事業、コンサルテ

ィング事業及びストレスマネジメントの研究に取り組む。令和 2年 2月 28日合同会社ワークウェルネス研究

所を設立。 

【保有資格】 

精神保健福祉士、シニア産業カウンセラー、保健学修士、メンタルヘルス・マネジメント検定Ⅰ種、アンガ

ーマネジメント・ファシリテーター、介護支援専門員（ケアマネジャー）、鍼灸マッサージ師、心理相談員、

養護教諭 1種、社会的養護施設第三者評価調査者 

【講師からメッセージ】 

福祉の業務は「肉体労働×頭脳労働×感情労働」という複雑で高度な業務です。育成担当の皆様が、被育成

者の様々な能力の向上を図るために効果的な面談技術についてお伝えいたします。また、この育成面談を通し

て、仕事における「自己効力感」が高まることが見込めます。そのことにより、離職防止や周囲へのポジティ

ブな影響力も発揮されるでしょう。そして、育成担当者皆様の自己効力感も高まります。受講後には、皆様が

よりワクワクと仕事に臨めることを目指します。 

けんとくん 

講義のみでなく、実際の⾯談の動画での説明もあり第三者の視点から⾯談の様⼦が⾒られたの

はとても良かった。また、とても分かりやすい講義であった。

わかりやすい資料と講師の⽅の穏やかな話し⽅で、業務後に⾒ても、しんどくならずに観るこ

とができました。毎年スタッフと⾯談をしますが、忙しさもあって、シートを⾒ながら何となく

場当たり的に⾯談してしまっているのが悩みだったのですが、少し頭が整理できました。

https://www.kentokun.jp/

