
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

東京都地域公益活動推 協議会 

ロナ時 地域公益活動  

状況把握調査 報告書 

和  



 

 

 本報告書 和 2 5 実施 新型 ロナ ル 感染拡大 伴う地域公益活動 状況把

握調査 第 2回目 調査結果 半 間 ロナ禍 東京都 地域公益活動

う 変化 い  

 前回 法人 調査 回 業所 回答 あ 確 比較

ロナ禍 中 い 活動 割合 少々減少 対 感染対策 留意

組 い 活動 割合 活動方法 見直 組 い 活動 割合 新 活動

組 い 割合 大幅 増え い  

 和 緊急 態 言解除 後 多 活動 中 追い込 い 状態

業所 対策 学 新型 ロナ感染 険性 十 配慮 着実 地域公

益活動 組 う 示 い  

 報告書 う 全体的 動向 示 計結果 ロナ禍 中 活動 感染

対策 い 活動 活動方法 見直 組 い 活動 新 開始 活動 活動

行う 課題 活動 組 あ 工夫 い い 自由回答 目別 類

う 組 見 示 い 特徴的 活動 行 い 業所

紹 い  

 特徴的 容 見 第 ロナ禍 最 大 影響 地域 民 交流活動

自立生活支援 福祉教育 ボランテ 入 対面型 活動 緊急 態 言解除後

消毒 密対策等 十 感染対策 施 参加人数 限定 時間 限 設 等 工

夫 業 行 い う  

 第 活動 種類 子 対 食支援活動 対面型 食 い場合 フ

ヸドパントリヸ 実施 テ トヷ配 弁当 提供 積極的 組 い いう報告

食支援 いう基礎的 活動 行わ い いえ  

 第 民 自粛生活 あ 業所 い ンラ ン技術 活用 民

情報 う い 業所 高齢者 い ンラ ン 活用 高齢

者 フレ ル予防 組 始 組 い 考え い 業所 あ う

う 組 い 業所 民 ンラ ン環境 整備 必要 あ 行

協力 推 組 必要 あ い 方 ベント等 参加

い 民 過去 相談 確 残 ヸ 再 プロヸ

チ 行 いう報告 あ 民 自粛生活 孤立 健康 寧 対応 求

う  

 最後 報告書 ロナ禍 創意工夫 活動 組 い 12 業所 活動 例

あ い 14 ～15 ) う 3 例 い 和 3 1 18日

開催 ンラ ン実践 表会 報告 い 業所 組 合わ 例

行 予定 覧い 思い  

 

東京都地域公益活動推 協議会 情報 信委員会 

特 別 委 員  林 良  



1 

 

キ 調査 あ  

 

 調査目的 

和 2 5 実施 新型 ロナ ル 感染拡大 伴う地域公益活動 状況把握調査

半 経過 地域公益活動 状況 再 調査 活動状況 把握 活動 うえ 課題

工夫 共 ロナ時 地域公益活動 検討 料  

 

 調査対象  

東京都地域公益活動推 協議会 会員施設ヷ 業所 社会福祉協議会本体 除  

 

 配  数 

948 所 

 

 回答状況 

279 948 回収率 29.3  

 

 実施方法 

Webフ ヸム 回答 

 

 実施時期 

和 12 7日～12 23日 
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位 調査結果 

 回答施設 状況 

 東京都高齢者福祉施設協議会 99件 35 知的 害部会 81件 29 保

育部会 25 件 9 あ 4 目 類 高齢 99 件 35% 害

98件 35% 保育 25件 9% あ  

 業形態別 入所 業 147件 53% 通所 業 160件 57% 相談 業

63件 23% あ  

 

所属 部会 13 目  

東京都高齢者福祉施設協議会 99件 35 知的 害部会 81件 29 保

育部会 25件 9 あ  

  回答数    回答数  

東京都高齢者福祉施設協議会 99 35%  保育部会 25 9% 

身体 害者福祉部会 13 5%  児童部会 13 5% 

知的 害部会 81 29%  10 乳児部会 2 1% 

害児福祉部会 4 1%  11 子福祉部会 9 3% 

療部会 4 1%  12 婦人保護部会 0 0% 

更生福祉部会 3 1%  13  19 7% 

救護部会 7 3%   279 100% 

 

 

所属施設 部会 4 目  

高齢 99件 35% 害 98件 35% 保育 25件 9% あ  

  回答数  

高齢 99 35% 

害 98 35% 

保育 25 9% 

 57 20% 

  279 100% 

 

 

 

 

エ 害 身体 碍者福祉部会 知的 害部会 碍児部会 含  

エ 療部会 更生福祉部会 救護部会 児童部会 乳児部会 子福祉部会 婦人保護部

会 含  
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業形態別 複数回答  

入所 業 147件 53% 通所 業 160件 57% 相談 業 63件 23%

あ  

オ 回答数 279件中 

1 入所 業 147 53% 

2 通所 業 160 57% 

3 相談 業 63 23% 

4 訪問 業 22 8% 

5  9 3% 
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 地域公益活動 実施状況 

 東京都地域公益活動推 協議会会員 約 割 地域公益活動 組 い  

 種別 ロ 計 保育 回答数 25件 少 い 8割 地域公益活動 組

い 8割弱 高齢 7割強 あ  

 業別 ロ 計 入所 業 7割強 通所 業 約 7 割 あ 10割

あ 回答 社協 あ  

 

地域公益活動 組 無 

組 い 203件 73 組 い い 76件 27 あ  

オ  回答数 279件中 

1 組 い  203 73% 

2 組 い い 76 27% 

  279 101% 

 

 

 

 

 

地域公益活動 組 無 ロ 計_種別  

組 い 最 多い 保育 80 79 高齢 72 あ  

  合計 
組

い  

組

い い 

全体 279 
203 76 

73% 27% 

高齢 99 
71 28 

72% 28% 

害 98  
67 31 

68% 32% 

保育 25  
20 5 

80% 20% 

 57  
45 12 

79% 21% 
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地域公益活動 組 無 ロ 計_ 業別  

入所 業 76 相談 業 73 通所 業 71 あ 10割

あ 回答 多 社会福祉協議会 あ  

  合計 
組

い  

組

い い 

全体 279 
203 76 

73% 27% 

入所 業 147 
111 36 

76% 24% 

通所 業 160 
114 46 

71% 29% 

相談 業 63 
46 17 

73% 27% 

訪問 業 22 
14 8 

64% 36% 

 9 
9 0 

100% 0% 
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 ロナ禍 地域公益活動 実施状況 複数回答  

 5 実施 調査 比較 中 い 活動 あ 約 1割減少 感染対策 留意

組 い 活動 あ 約 2割増加 活動方法等 見直 組 い 活動 あ

新 活動 組 い 約 1割増加 い  

 種別 ロ 計 高齢 中 い 活動 あ 8割 あ 感染対策 留

意 組 い 活動 あ 等 均 少 害 全体 均 様 傾向

あ 保育 中 い 活動 あ 95 あ 感染対策 留意

組 い 活動 あ 65 あ  

 業別 ロ 計 入所 業 感染対策 留意 組 い 活動 あ

39 均 少 通所 業 均 様 傾向 あ 相談 業 活動

方法等 見直 組 い 活動 あ 33 均 高  

 

1 ロナ禍 地域公益活動 実施状況 複数回答  

5 時 調査 比較 中 い 活動 あ 約 1割減少 感染対策 留意

組 い 活動 あ 約 2割増加 活動方法等 見直 組 い 活動 あ 新

活動 組 い 約 1割増加 い  

12 調査 5 調査 

回答数 203件中 回答数 96件中 

1 ロナ禍 中 い 活動 あ  150 74% 82 85% 

2 感染対策 留意 組 い 活動 あ  106 52% 28 29% 

3 活動方法等 見直 組 い 活動 あ  49 24% 12 13% 

4 ロナ禍 踏 え 新 活動 組 い  24 12% 2 2% 

 

  

5 法人向 調査 

12 施設ヷ 業所向 調査 
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2 ロナ禍 地域公益活動 実施状況 種別 ロ 計 複数回答  

高齢 中 い 活動 あ 8割 あ 感染対策 留意 組 い 活動

あ 等 均 少 害 全体 均 様 傾向 あ 保育 中

い 活動 あ 95 あ 感染対策 留意 組 い 活動 あ

65 あ  

 
合計 

1. ロナ禍 中

い 活動 あ

 

2.感染対策 留意

組

い 活動 あ  

3.活動方法等 見

直 組

い 活動 あ  

4. ロナ禍 踏

え 新 活

動 組

い  

全体 203 
150 106 49 24 

74% 52% 24% 12% 

高齢 71 
57 28 12 8 

80% 39% 17% 11% 

害 67 
47 37 17 8 

70% 55% 25% 12% 

保育 20 
19 13 4 3 

95% 65% 20% 15% 

 45 
27 28 16 5 

60% 62% 36% 11% 

 

3 ロナ禍 地域公益活動 実施状況 業別 ロ 計 複数回答  

入所 業 感染対策 留意 組 い 活動 あ 39 均 少

通所 業 均 様 傾向 あ 相談 業 活動方法等 見直 組 い

活動 あ 33 均 高  

  合計 

1 ロナ禍 中

い 活動

あ  

2 感染対策 留

意 組

い 活動 あ  

3 活動方法等

見直 組

い 活動 あ  

4 ロナ禍 踏

え 新 活動

組 い  

全体 203 
150 106 49 24 

75% 53% 24% 12% 

入所 業 111 
86 49 24 10 

77% 44% 22% 9% 

通所 業 114 
89 62 25 13 

78% 54% 22% 11% 

相談 業 46 
37 24 15 7 

80% 52% 33% 15% 

訪問 業 14 
11 10 5 2 

79% 71% 36% 14% 

 9 
5 7 3 3 

56% 78% 33% 33% 



8 

 

 ロナ禍 中 い 地域公益活動 状況 

 ロナ禍 中 い 活動 類 地域 民 交流支援 56 件 次い 地域

民 自立生活支援 36件 福祉教育 ボランテ 入 34件 あ  

 

1 ロナ禍 中 い 地域公益活動 状況 

地域 民活動 交流支援 56件 地域 民 自立生活支援 36件 福祉教育 ボラン

テ 入 34件 あ  

No   回答数 

1 地域 民 交流支援 56 

2 地域 民 自立生活支援 36 

3 福祉教育 ボランテ 入  34 

4 施設機能 提供 18 

5 居場所  14 

6 食支援 10 

7 子育 支援 6 

8 就労支援 5 

9 防災 4 

10 ネットワヸ 活動 3 

11 外 ヸビ  2 

12 学習支援 1 

13  8 

 

 

2 ロナ禍 中 い 地域公益活動 状況 テ リヸ 抜粋  

地域 民 交流支援  

ヷ 地域 皆様 招待 行う行 夏祭 リ マ パヸテ ヸ 中 次 開

催 未定  

ヷ 学校 交流 動会ヷ学芸会 訪問 学生 演奏披露 高齢者 学生 見通

立 い  

ヷ 地域 閉 高齢者 招い 2回 会食 伴う 中 再開

立 い い  

 

地域 民 自立生活支援  

ヷ ボッチャ体験 福祉 相談会 中 い  

ヷ 施設 ラ ン 開 地域 民主催 筋力 ップ ヸ ル 実施 い 感

染防 対策 休 中 後 向 主催者 協議中 未定  

ヷ 夏休 体験教 地域 子供 対象 8 実施 い 次 実施 方向 計 中  
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福祉教育  

ヷ 近隣 中学校 生 害啓 交流活動  

ヷ ボランテ 入 職場体験 再開 見込  

 

施設機能 提供  

ヷ 地域 団体 施設設備 ホヸル 出 停 再開 目途 立 い  

ヷ 施設 ペヸ 出 ヸラ パッチワヸ 会 失語症 会 中  

 

居場所  

ヷ 所児童等 居場所提供ヷ学習支援ヷ社会体験活動 中 後 見通 透明 

ヷ 知症 フ  知症 本人 家族 関 者等 ロナ 状況 開催予定 

 

食 支援  

ヷ 近隣児童 昼食提供 映 鑑賞会 レ リ ヸ ョン等 学生 子供 対象

い 人 活動 関 中 い 昼食 宅配 食 配 等

検討中  

ヷ 地域高齢者交流 あい給食 所管課 要請 現在活動 中 い

対象者 高齢 あ 考慮 後 見通 い い  

ヷ ボランテ い 様 指 現在 入 中 い  

 

子育 支援  

ヷ 広場 絵本 読 聞 折 紙等 ロ 子   

ヷ 地域 向 保育相談等 

 

 

ヷ ポヸト う う 入 中 い 再開 見通 未定  

ヷ 昨 地域向 防災 ベント 開催 見  

ヷ 自主生産品 施設外販売 

ヷ 利用者 地域清掃 後 世間 情勢  
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 ロナ禍 創意工夫 い 地域公益活動 

 ロナ禍 創意工夫 い 活動 類 地域 民 自立生活支援 30件 食

支援 23件 福祉教育ヷボランテ 入 21件 あ  

 新型 ロナ 感染状況 時的 中 い 人数 限 申込 開催場所 変更

感染対策 うえ 再開 い 活動 ンラ ンツヸル 活用 居場所支

援 情報提供 交流等 活動  

 

1 ロナ禍 創意工夫 い 地域公益活動 状況 

地域 民 自立生活支援 30件 食 支援 23件 福祉教育ヷボランテ 入

21件 あ 見直 活動 多 ンラ ン活用 9件 あ  

No 全体 
感染対策

活動 

見直

活動 

新

活動 

1 地域 民 自立生活支援 30 20 7 3 

2 食 支援 23 15 7 1 

3 福祉教育ヷボランテ 入  21 12 4 5 

4 地域 民 交流支援 17 8 4 5 

5 清掃活動 15 12 2 1 

6 子育 支援 15 10 4 1 

7 ンラ ン活用 14 3 9 2 

8 居場所  12 9 2 1 

9 施設機能 提供 11 10 1 0 

10 ネットワヸ 活動 10 4 3 3 

11 学習支援 5 3 2 0 

12 就労支援 4 4 0 0 

13 防災 3 2 1 0 

14 相談支援 1 1 0 0 

15  9 4 3 2 

    190 117 49 24 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



11 

 

ロナ禍 創意工夫 い 地域公益活動 テ リヸ別 抜粋  

 

地域 民 自立生活支援  

 営 い ロン ラ 体操 朝食 提供 行 い 朝食提供 中 わ ミ

ニバ ヸ 行 い ラ 体操 行 い  

 近隣 団地 訪問 高齢者 対象 体操教 行 い 体調チ ッ ヷマ 着

用ヷ手指消毒ヷ距 確保 人数 限等 実施 い  

 現在中 い 健康 ロン 実施 い 健康足 体操 自宅 実施 う 冊

子 作成 配 目指 組 い 対象者 健康等 状況確 い  

 坂 多い近隣自治会 連携 近隣 民 い物等 利用 無料 迎バ 行 高

齢者施設 連携 営 い  

 地域 い物移動支援 デ ヸビ 迎車 無料 地域 迎バ 緊急 態 言期間

い 停 換気ヷ消毒ヷマ 着用等 感染予防策 徹底 い  

 地域 民 自主的 地域 参加 い方 対象 体操教 実施 感染対策

人数 絞 充 ペヸ 確保 い  

 

食 支援  

 フヸドバン 実施 食 支援 必要 方 向 1 間 程 食料品 提供 相

談支援機関 紹 業 協力 親家庭 食 支援 必要 方 感染対策

務所入口 案 掲示 利用者 マ 着用 手洗いヷ手指消毒 願い 対応

使用 デ 消毒 行 い  

 食堂 マ ル食堂 食堂 施設 面玄関前

開催 距 う う 環境 整え 回 回 変更 実施  

 フヸドバン 米 い 近隣 子寮 い マ 手指消毒 ヸ ャル

デ タン 留意 い  

 近隣 6施設合 子 食堂 実施 ロナ渦 人 接触 減

生活困窮 方 対象 フヸドパントリヸ 変更 窓口 来 方 あ

袋 い 食料品 渡 い  

 食 困 子育 世帯 対象 フヸドパントリヸ 社会福祉法人等連絡会 協働 業

プロ ト 実施 ロナ禍 子 食堂等 活動 い中 フヸドパントリヸ 実

施 団体 増え あ 所得者 増加 特 子育 世帯 休校等 経済的 負担

特例 付 付状況 中 大 課題 い 12 3 実施 各

法人 業所 食 い 配付当日 含 準備ヷ 営 行う 業実施

及 子 食堂 無料塾 営 団体 連携 行う  

 食育 関 外食レ 1回 弁当 配 行 い  

 多世 食堂 貧困家庭 方々 独居高齢者等 会 弁当 配 対応  

 

福祉教育  

 福祉教育 実習 入 い 日程短縮 前 体調管理記録等 条件 協議 入

い  



12 

 

 ボランテ 活動 回数 減 外 活動 い  

 地域 方向 字教 開催 感染防 消毒 マ フ ヸルド 着用 密 避

配置 換気 徹底 徹底 開催  

 

地域 民 交流支援 居場所  

 地域 高齢者対象 絵手紙 会 音読 会 体操 会 マ パヸテヸ ョン 密

い う い  

 地域 方 対象 ロン 検温 マ ル ヸル消毒 ヸ ャルデ タン

リル板設置 解散後 消毒等 感染対策 実施 開催  

 地域 民 共 行 知症 フ 暮 保健 時間 短縮 茶 菓子 出

開催 い 茶 飲 時間 決 提供 始 い  

 フリヸ ロン 営 来 手指消毒 検温 体調確 実施 換気 行い テヸブル席 減

密 い う い 外 テラ 席 設 利用 方 多い  

 業 い マ 着用 換気ヷ消毒ヷ検温ヷ人数 限 感染予防対策 実

施 い 特 ロン 居場所活動 講 人 業 い 行

い 感染予防対策 ドラ ン 作成 配 い 情報交換 打 合わ ンラ

ン 入 ロナ禍 活動 途 い う工夫 行 い  

 

清掃活動  

 駅舎掃除ヷ地域 リヸン ップ 地 会施設前 プランタヸ設置 花 水 等 活動

地域 方 密 い う 注意 実施  

 近隣 地域 公園 清掃 利用者 3 職員 1 マ 着用 密 時間帯 避

組 い  

 公園清掃 職員 利用者 行 い マ 着用 手指消毒 換気 距 対

策 行 い  

 

子育 支援  

 未就学児 対象 ロン 感染症対策 申込 人数 限 時間 限

ル ヸル消毒 換気等  

 広場 児童 場所 利用 い 場所 体育 変更 土曜日 実施  

 地域 保育園 除草 駅舎 清掃等 参加人数 限 消毒 徹底 密 配慮 実施  

 地域子育 支援 園庭開 ヷ う会 人数 限 開催 い  

 2 子 保護者 対象 2回 体調チ ッ リ ト 記入

検温 開催 い  

 

ンラ ン活用  

 ンラ ン 活用 ボランテ 活動 推 ポヸト い  

 ロナ 感染拡大 影響 講演会等 定員数 多い 業 中 広報活

動 ツヸル 公式ユヸチュヸブチャンネル 開設  

 園関 者 保護者 向 動 配信 園行 リモヸト配信 
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 音楽講師 ン ヸト動 作成 地域 ロン 映 い  

 対面式 ンラ ン 替え 少人数 親講 実施 い  

 

施設機能 提供  

 車 無料 出 ロナ 影響 い 実施 い  

 地域 害者団体 会場 出 害者団体等 3密対策 消毒 喚起 検温チ ッ

来園記録等 い  

 地域 民等 ペヸ 出 い ，敷地 別棟 建物 使用 い 使用者 ，

感染対策 徹底 求 い  

 

ネットワヸ 活動  

 法人 体 公益 業 組 法人 連絡会 設立 パントリヸ 業

リ ル 業 組 始  

 各地 世 人会 連絡会 ZOOM 活用 開催 ル ヸル消毒 換気等充 感染予

防策 うえ 開催 い  

 

学習支援  

 ～高校生 対象 学習支援 交流 食 提供 行う活動 実施 感染対策 参加

人数 限 引 食 提供 中 マ 着用 ル ヸル消毒 徹底

実施 い  

 近隣中学 学習場所 入 創作活動場所 距 実施  

 子 健全育成 業 学習支援教 会場 提供 い 近隣 中学生ヷ施設 別棟

あ 作業棟 2日提供 職員 利用者 接 い 実施 マ 開始前後 消毒

喚起 徹底 広い空間 中 間隔 開 実施  

 

就労支援  

 近隣 民 周辺 部 福祉窓口 紹 ワヸ ポヸト 定就労訓練 業

い 感染対策 万全 マンツヸマン方式  

 

防災活動  

 防災体 連携 災害 生時 施設利用 い 地域関 者 協議 感染症対策 基

い 容 変更 い  

 通学路 校時 全巡回 生 声掛 車 移動 感染リ 少 い

通 活動 い  

 

相談支援  

 福祉何 相談窓口 い 各社会福祉法人 感染対策 留意 相談窓口

い 社協 リル板 消毒 密回避   
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ロナ禍 創意工夫 い 地域公益活動 特徴的 組  

 

会 大沢  

い物 困 高齢者 対象 回 回 ～ 方 自宅 ヸパヸ ホヸム ンタヸ

等 迎 組 無料 行 い い物 行 10 参加

い 方 ADL等 懸念 回 人数 ～ 人 減 再開 回 回

車両 除菌 換気 乗車前 手指消毒 検温 物 ヸト 除菌 マンツヸマン

ポヸト 食 除菌 密 避 感染防 対策 い 参加者 う い 思

い 再開 皆 嬉 い 等 声 1回 物 行 い  

 

武蔵 療園 桜苑 

気軽 参加 ロン 桜苑 都 型軽費老人ホヸム 開催 茶会 健

康講 看護師 健康相談 健康チ ッ ヷ測定 実施 い ロナ禍 時中 大

人 ドリル 作成 郵 い ロン参加者 希望 感染対策 留意 再開

申込 定員 半 参加者 間 リル板 飛沫 ヸト 設置 食 物 個別包装 紙

ップ 使用 入口 体温チ ッ 消毒 デ 利用者 別 ト レ 使用 等 感染対

策 徹底 師 看護師 管理栄養士等 リモヸト 講師 務 ミニ健康講 開催 ロナ禍

前 皆 合う形式 あ ロナ禍 講師 聞 ヸル形式 中心 い  

 

東京栄和会 和楽苑 

あ 会 若 性 知症家族会 あ フ 若 性 知症 方 家族 方 対象 Zoom

活用 ンラ ン開催 ンラ ン 慣 い い方 前レ チャヸ 可能 旨 案

ポヸト い 護 日 ベント 主 ンラ ン 開催 若 高齢者

情報 行 う紙媒体 情報 信 併用 護方法動 等配信 YouTubeヷInstagram

等 SNSツヸル活用 福祉 ミナヸ動 配信 ベント ン 作成 バルヸンリリヸ 等

護者ヷ 護 者 メッ ヸ 信 ンラ ンボランテ 講 ベント開催前 SNSヷ

マホ教 開催等 行 い  

 

あい わ福祉会 足立あ あ園 

地域 保育園 学校 子 交流会 1回程 行 い ロナ禍 中 交

流 い 利用者 メッ ヸ ヸド 書い 子 実

習 通 交流 あ 大学 専門学校 学生 利用者 リモヸト 交流 機会 設 い  

 

仁愛会 桧原 ナホヸム 

地域 対象 人 外出 い方 対 ADL 維持 交流 目的 ミュニテ

ンタヸ 迎 簡 体操 行 い 迎 昼食付 護予防 交流 目的 ミュ

ニテ ンタヸ 役場 業 活用 リハビリ専門職 派遣 い い 体操教 開催  

齢 関 地域 民 参加 学 場 提供 ミュニテ ンタヸ 役場 協

力 診療所 師 招 ロナ い 基礎知識 感染予防 い い い

後 地域 特性 生 う 容 検討 定期的 開催予定 ロナ過 地域 民

元気 畑 健康 生活 う 畑 専門家 招い 講演 予定 い い

検温 体調確 消毒 実施 ヸ ャルデ タン 配慮 活動 い  
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う  赤羽高齢者あ ンタヸ 

体操教 実施 い 体操 脳トレ等 プリント 各自 自宅 組 2回 合

情報交換 短時間 体操 替え 人数 会場 都合 縮 開催 い  

 

武蔵 山 社会福祉協議会 武蔵 山 部地域包括支援 ンタヸ 

音楽講師 ン ヸト動 作成 地域 ロン 映 い 脳トレドリル 民 協

力 作成 当法人 負担 ロナ禍 外出 い高齢者 多 楽 持 い

高齢者 配  

 

武蔵 会 福祉園 

食堂 マ ル食堂 いう趣旨 高齢者 人暮 害

範 広 回実施 い ロナ禍 休 7 回 生活

困窮者 害 あ 方 子 限定 再開 20 人 ボランテ 断 施設職員

民生委員 社協職員 実施 350食用意 い 100食程 い

食堂 繋 フヸドバン 食 民生委員 社協職員 通 渡 い  

広場 い 広場 児童 場所 利用 い 場所 体育 変更 土

曜日 実施 近隣中学 学習場所 入 創作活動場所 距 実施  

 

多摩養育園 救護施設 華 

法人 子 食堂 実施 い 中 各施設 食 物 持 寄 フヸドバン

い 法人 保育園 プ 繋 体操 面越 園児 利用者 交流

い 後 自治会 ンラ ン 交流 工作教 等 地域向 ンラ ン開催 検討中  

 

山苑 救護施設 荘 

中間的就労 入 害者 用 入 ボランテ 入 生活相談所 業 い 感

染リ 考慮 限 通常通 行 い 職員 利用者 外来者 検温チ ッ マ

着用 職員 行動 記録 い 職員 行動 い プラ バ ヸ 問題

あ 提出 義務付 い わ 万 感染 場合 保健所 聞 調査 対応

個人 メモ程 記録 い  

 

朝日会 石井 園 

地域 子育 家族 対象 ロン 時間帯 1組 参加 11

1回 園庭開 実施 雨天 場合 保育 開 中 い 保育パヸトナ

ヸ 録 い 家庭 子育 情報 郵 い 情報 部 緒 出

来 ッ ン 情報 4 5 等 園外 掲示板 掲示 い 在園児 保護者 案

ンラ ンツヸル 活用 子育 相談会 実施  

 

保育園 

保育園 盆踊 行 Zoom 活用 地域 未就園児 い 家庭 保護者 リモヸト配信

数 参加い 好評 あ  
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 ロナ禍 地域公益活動 組 あ 課題 複数回答  

 最 多 感染予防対策 申込 人数 限 広い ペヸ 確保等 準備 手間

開催場所 施設 あ 特定多数 方 施設 入 い 123 件

61 あ い ンラ ン 活用 参加 方 ネット環境 個人差 あ

入 い 92 件 45 地域 わ 減少 地域 民 困

把握 い 72件 35 あ  

 

1 ロナ禍 地域公益活動 組 あ 課題 複数回答  

No 回答数 203件中 

1 感染予防対策 申込 人数 限 広い ペヸ 確保等 準備 手間  123 61% 

2 ンラ ン 活用 参加 方 ネット環境 個人差 あ 入 い 92 45% 

3 地域公益活動 開催 い 利用者 利用者家族 理解 得 い 31 15% 

4 開催場所 施設 あ 特定多数 方 施設 入 い 123 61% 

5 地域 わ 減少 地域 民 困 把握 い 72 35% 

6 地域公益活動 参加者 連絡 い い 17 8% 

7 地域公益活動 後 方針 い 合い い い 48 24% 

8 地域公益活動 対 行 方針 い い 38 19% 

9  14 7% 
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 ロナ禍 い 地域公益活動 組 あ 工夫 

 ンラ ン 活用 会議 情報交換等 開催 ンラ ン 参加支援 人数 限ヷ感染対

策 活動再開 施設 外 場所 開催 い 情報 信 強化 等 回

答 あ  

 

ンラ ン 活用  

 ンラ ン 活用 会食 食品 提供 途 い う

範 活動 い  

 関 者 ンラ ン 活用 高齢者 ナロ 接触 工夫 心 い  

 ンラ ン 広 家 出 人 人 繋 環境 作 多 地域

人 役立 い 思い  

 必要最 限 ンラ ン活用 対応 い 場所 環境整備 必要 箇所 確

ロナ 終息 場合 密 避 意識 活動 場 組 い 必要

感  

 ンラ ン 活用 打 合わ 情報交換 ロン 含 居場所活動 中 効 あ

ンラ ン 解決 い 活用 環境整備 ノ ハ 共

場 作 必要 あ 感 い フヸドパントリヸ 申 込 ン ヸト 子育 世

帯 対象 い ヸ ルフ ヸム 活用 世帯状況 把握 パントリヸ 意見

約 多 方 活用  

 

ンラ ン活動 参加支援  

 ンラ ン 活用 ンラ ンボランテ 入 始 IT ンフラ 整備 含

使い方 い団体 ポヸト 近隣 業所 ンラ ン ベント参加

参加 繋  

 ンラ ン 活用 開始 い 組 あ 後 活動 元 戻 い い

機器 操作 ポヸト等 支援 行い 活動参加 足踏 い 方 支援

寧 行い い 現在 ボランテ 力 借 組 い  

 

感染対策 再開  

 活動 あ 高齢者 感染予防 留意 活動方法 い マニュ ル 作成  

 活動再開 あ 人数 限 新 い生活様式 入 い 意識 い  

 感染防 策 回最善 注意 払 い 人 場所 感染 緊張感 回

高い 業 い 最優 考え い  

 人数 半 減 密 い う  

 消毒 徹底 い 参加人数 抑え い 食 飲 物 提供 い 

 人 人 接触 減 前予約 密 防  

 

活動場所 工夫  

 施設 入 い 地域 ミュニテ ンタヸ 借 実施  

 行 い 外 実施 外 出来 探  
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 天気等良 戸外活動 中心 行 い  

 

情報 信 情報共  

 各法人ヷ 業所あ ロナ禍 工夫等 ン ヸト 実施 組 共

Zoom 活用 地 連絡会 業 再開 あ ドラ ン 作

保育園 祭 社会 状況 合わ 行う 子 社会性 高い 気

い 共  

 便 現状報告 近隣清掃 挨拶等 地域 距 遠 い う 工夫 い  

 現在活動 中 い 多い 対面 活動 い 園児 作成 リ

マ プレ ント 賀状 繋 い ホヸムペヸ 用い

保育園活動 信 行い保育園 身近 感 え う工夫 い  

 体験的 容 い 工夫 情報 信的 容 考え い い  

 

プロヸチ方法 変え  

 ベント開催 会場提供 相談 来 い 過去

相談 再確 相談 中断 ヸ 終結 残 ヸ 再 プロヸチ

い 数件 相談再開  

 活動 企 実行 あ 少人数 出来 考え ピンポ ント ニ

ヸ 対応 引 高齢者 出来 様  

 

 

 ロナ 理由 い 何 い 工夫 出来 方法 検討  

 感染症対策 要 地域 連携 大規模災害等緊急時 い 優 関

周辺 遮断 環境 情 あ 差 迫 機 念頭 い

マニュ ル 整備  

 地域公益活動 人 交わ 対策 ロナ禍 無理 多い 

 寄 添う 視 い ンラ ン バヸ い 対応 検討中  

 自施設 精 杯  

 地域 方 高齢化 ンラ ン 入 い  
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 ロナ禍 い 貴施設 法人 ネットワヸ 等 い

う  

 ンラ ン 活用 組 中 い 活動 再開 情報提供ヷ情報共 等 回答 あ

 

 

ンラ ン 活用 活動 い  

 ンラ ン 護予防教 開催 地域包括 ブロ 信等 高齢者 対 ンラ ン活

用 ポヸト等 合わ 行 い  

 ンラ ン 体操 動 手 子育 悩 相談等  

 ンラ ン 活用 ヸト活動 い 準備 い  

 ンラ ン 活用 フレ ル予防 

 ンラ ン 使 害者理解 啓 活動  

 高齢者向 ンラ ンＩＴ い 勉強会 少人数  

 地域 施設 ンラ ン 情報交換 地域自治会ヷ大学等 ンラ ン 情報交換

場 設定 い  

 社協主催 ンラ ン 地 法人ヷ 業所 研修 参加 滑 行え 良

主催 準備等 大変 民向 行え 良い  

 

中 い 活動 再開 い  

 子 食堂 密 避 替え 考え 方 工夫 行い い 法人

う 状況 地域 貢献 必要性 感 い  

 包括主催 マネ懇談会 勉強会 中 い 再開 い 考え い  

 地域 方 交え 体操教 実施 い 現在 2 中 い 施設 2

回 行 い 感染対策 い い  

 

情報提供ヷ情報共 い  

 後長引 想定 手紙等 ホヸムペヸ 周知 施設 様子 組 知

関 希薄 い う い い  

 個人情報保護 踏 え 多 情報提供 信  

 

 

 引 等 社会的ニヸ 対応 法人 限界 あ 広域連携体

検討 い  

 社会福祉法人等 空 ペヸ 活用 地域 民 場  

 施設 フ 近隣 民 気軽 立 寄 場 多様 世 民 施設 利用

者 高齢者 子育 世 交流 場 目指 い 考え い  

 情報 相談 利用 体的 地域支援体 構築 エ ロナ禍 要性 高

識 地域 害者 家族 孤立 い  

 フヸドパントリヸ ニヸ 高 定期的 開催 社会福祉法人等連絡会 地域

公益的 組 協働 業プロ ト 実施 良い 考え い  
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 東京都地域公益活動推 協議会 活動 意見等 

 

施設 組 知 い  

ヷ 各団体 実践報告等 情報 欲 い  

ヷ 各施設 う 組 い 例報告会 参加 い 思い  

ヷ 高齢施設 組 知 い  

ヷ 施設 組 参考 自施設 出来 増 い い  

ヷ 様々 組 知 後 参考 繋  

 

モデル 示 い  

ヷ 現状 モデル 組 共 う 組 信 い 思い  

ヷ ンラ ン 地域連携 モデル 作成 い い  

 

 

ヷ 地域包括 地域包括支援 ンタヸ 地域公益活動 般 方 理解 い

称 改善 推 環 い 例え イ 護ヷ 療ネットワヸ

護福祉相談 ンタヸ 高齢 方 外来語 方 理解 い あ  

ヷ ロナ禍 交流活動 困 思い 組 い

思い  

ヷ ロナ禍 い 人 関わ 数少 寂 い思い い いう声 聞

現 技術 用い 顔 実 合わ ミュニ ヸ ョ

ン 可能 う 学 脳 活性化 思い

学 豊 う 組 思い  

ヷ 意見交換 機会 リモヸト 開催 欲 い  

ヷ ネットワヸ 参加 活動 法人 組 模

索 い  

ヷ 現在 当施設 地域公益活動 行 通常 施設 営 感染対策 気

使い 活動 行 い 所 更 神経 使 い 思い  

ヷ 実践 例 紹 外 プロボノ う 公益活動 推 うバッ ップ体

整備 特 行 理解 バッ ップ え う 働 例え 植

栽 裁断 公益活動 行 場合 ミ 出 植栽 無料回収 無料回収袋 提

供  

ヷ 東京都地域公益活動推 協議会 参加 い 公益活動 い う 組 実

施 い い 

ヷ 本調査 回答 自 思い出 い い 気 い  


