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福祉施設の希望する寄附の状況 
 

令和元年度 東京善意銀行 物品･寄附等希望アンケート 集約結果 

 

 

 

▶東京善意銀行は、昭和 39年（財団法人 東京善意協会として設立）から都民･企業･団体の皆さま

からの「福祉の役にたちたい」とのお気持ちを、東京都内の福祉施設とその利用者に届ける橋渡し

の役を務めています。昭和 45年に財団法人 東京善意銀行と改称、平成 17年に社会福祉法人 東

京都社会福祉協議会（東社協）に事業を移管し、事業を継続しています。 

▶都民･企業･団体の皆さまからいただいた寄附（現金･物品･招待）を、適正･公平に、また、福祉施

設の希望にできるだけ沿えるよう、東京善意銀行では、毎年、福祉施設の希望する寄附等の現況把

握と、必要としている物品等の把握のためのアンケートを行っています。 

 

 

 

 

▶配分（助成）対象の福祉施設は、全体で約 2,400施設です。その施設種別内訳は、高齢者関連施

設が 24.5%、児童関連施設が 14.8％、障害者関連施設が 54.8％、その他施設（保護施設等）が

5.9％です。 

 

 

  

高齢者関連

施設
24.5%

児童関連

施設
14.8%

障害者関連

施設
54.8%

その他施設
5.9%

配分対象施設の内訳（令和元年度）

東京善意銀行の取り組み 

令和元年度の配分（助成）対象施設の状況 
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希望あり
67.9%

希望なし
32.1%

助成金配分の希望（令和元年度）

 

 

 

  

 

▶東京善意銀行への現金による寄附は、福祉施

設での必要な物品の購入費用として、善意銀行

から助成金として配分しています。アンケート

回答施設全体の約 7割（67.９％）がこの助成

を希望しています。 

 

施設種別ごとの助成配分希望状況 

▶施設種別ごとに見ると、高齢者関連施

設では76.2％、児童関連施設は70.7％、

障害者関連施設では64.6％の施設で助

成金の希望があります。 

▶施設種別ごとの希望品の主な内容は下

表のとおりです。施設種別に関わらず、

家電製品の希望が多く、また防災用品を

希望する回答もみられます。 

 

 

▶助成金の配分は、このアンケートの回答内容に基づき助成申請を募り、東京善意銀行の運営委員

会で審査の上、助成決定を行っています（年３回程度）。 

 令和元年度は、これまでに２回の助成金配分をおこない、のべ 64か所の福祉施設･団体に物品購

入の助成金等として配分しました。 

  

76.2%

70.7%

64.6%

50.0%

67.9%

高齢者関連施設

児童関連施設

障害者関連施設

その他施設

全体

施設種別ごとの助成配分希望（回答施設のうち）

高齢者関連施設 車いす（チルト式・リクライニング式）、介護ベッド、エアーマット、離床セン

サー、歩行器等の介護用品の希望が多く、テレビ等の家電製品の希望も多い 

児童関連施設 パソコン、タブレット端末、自転車、玩具、白物家電、家具等の希望が多い。

その他、障害児施設ではスヌーズレン用品（感覚刺激空間のため）を希望 

障害者関連施設 パソコン、タブレット端末の希望が多い。その他、洗濯機や冷蔵庫等の家電製

品、日中活動のための備品、ロッカーやソファー等の備品などを希望 

その他の施設 レンジやオーブン、洗濯機等の家電製品等の希望が多い 

備考 施設種別に関わらず、家電製品や防災用品・災害時備蓄品の希望が多い 

 

令和元年度の助成金配分の希望状況 

令 和 元 年 度  東 京 善 意 銀 行  物 品 ･ 寄 附 等 希 望 ア ン ケ ー ト  集 約 結 果 



 

 
東京善意銀行 Tokyo Good Will Bank 

2019.12 

10.3%
58.5%

50.1%
53.9%

28.1%
21.2%
10.9%

16.3%
37.5%

12.0%
8.9%
24.9%

12.6%
0.6%

25.8%
24.4%
10.6%

4.0%
15.5%

すべての物品寄附
自動車

情報機器
家電

食料品
台所・食卓

衣類
家具

衛生用品
化粧品
玩具
文具
本

ランドセル
催事用菓子

催事用消耗品
バザー出品用商品
物品寄附は不要

その他

【高齢者関連施設】物品寄附品の希望
8.5%

32.2%
56.3%
57.8%

48.5%
36.7%

25.6%
27.0%

48.9%
12.6%

65.6%
61.9%

43.3%
17.0%

47.8%
40.0%

23.7%
3.7%

8.9%

すべての物品寄附
自動車

情報機器
家電

食料品
台所・食卓

衣類
家具

衛生用品
化粧品
玩具
文具
本

ランドセル
催事用菓子

催事用消耗品
バザー出品用商品
物品寄附は不要

その他

【児童関連施設】物品寄附品の希望

 

▶アンケート回答施設のうち、約９割の施設

が物品寄附を希望しています。高齢者関連

施設で 94.6%、児童関連施設で 95.2%、

障害者関連施設では 92.3％の施設から物

品寄附希望の回答があります。 

▶品目別では、情報機器、家電、衛生用品、

自動車の順で希望が多くなっています。 

▶高齢者関連施設では、自動車、家電製品、

情報機器（パソコン等）を希望する回答が

多く、車いす・介護ベッド等介護用品を希

望する記述もみられます。 

▶児童関連施設の希望は、玩具、文具、家電

製品、情報機器（パソコン等）の順となり

ます。ランドセルの希望は 17%でした。 

▶障害者関連施設では、コミュニケーション

や就労で用いるタブレット端末を含めた情

報機器（パソコン等）が最も多く、家電製

品、衛生用品の順となっています。タオル

等の記述も多くみられ、日常的な衛生用品

の必要性がうかがえます。 

▶選択肢以外の物品希望として、種別を問わ

ず、防災用品や電動自転車の希望がありま

した。 

＜施設種別ごとの物品寄附品の希望（複数回答）＞ 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

6.8%
40.9%

55.9%
54.9%

35.3%
27.6%

13.6%
19.1%

41.1%
9.0%

20.9%
36.4%

17.1%
3.6%

35.0%
28.8%

16.7%
5.4%

11.7%

すべての物品寄附
自動車

情報機器
家電

食料品
台所・食卓

衣類
家具

衛生用品
化粧品
玩具
文具
本

ランドセル
催事用菓子

催事用消耗品
バザー出品用商品
物品寄附は不要

その他

物品寄附品の希望（複数回答）

94.6%

95.2%

92.3%

75.0%

92.8%

高齢者関連施設

児童関連施設

障害者関連施設

その他施設

全体

施設種別ごとの物品寄附希望（回答施設のうち）
令和元年度物品寄附の希望状況 
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自動車の希望状況 

▶アンケート回答施設の約５割が自動車を希望

しています。福祉施設の規模や事業内容により

ますが、高齢者関連施設では約 7 割の施設が自

動車を希望しています。 

▶希望車種別にみると、普通自動車、軽自動車と

もワゴンタイプの車種の希望が多くあります。 

▶自動車を希望する福祉施設の 53.3%は車いす

仕様のある車を希望しています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

施設からのご意見 

●車両や設備に十分な予算を確保することが困難なため、寄附に期待するところが大きいです。（高

齢者関連施設） 

●文具などは、子どもたちの制作活動にとても役立ち、大変助かっています。（児童関連施設） 

●災害時に関わる補給・備蓄物資（機材含む）の充実に力添えが欲しいです。（障害者関連施設）  

4.9%
37.5%

59.7%
54.6%

34.0%
27.3%

9.9%
18.1%

40.5%
6.5%

11.9%
34.2%

11.0%
0.6%

34.9%
27.1%

17.2%
5.6%

11.5%

すべての物品寄附
自動車

情報機器
家電

食料品
台所・食卓

衣類
家具

衛生用品
化粧品
玩具
文具
本

ランドセル
催事用菓子

催事用消耗品
バザー出品用商品
物品寄附は不要

その他

【障害者関連施設】物品寄附品の希望

4.5%
22.7%
22.7%

50.0%
36.4%

29.5%
36.4%

11.4%
31.8%

11.4%
18.2%

15.9%
11.4%
4.5%

31.8%
29.5%

11.4%
22.7%

2.3%

すべての物品寄附
自動車

情報機器
家電

食料品
台所・食卓

衣類
家具

衛生用品
化粧品
玩具
文具
本

ランドセル
催事用菓子

催事用消耗品
バザー出品用商品
物品寄附は不要

その他

【その他施設】物品寄附品の希望

67.9%

39.3%

41.7%

27.3%

46.8%

高齢者関連施設

児童関連施設

障害者関連施設

その他施設

全体

施設種別ごとの自動車希望（回答施設のうち）

55.7%

46.7%

29.9%

24.0%

普通自動車ワゴンタイプ

軽自動車ワゴンタイプ

軽自動車乗用タイプ

普通自動車

希望する自動車のタイプ（複数回答）

53.3%

34.0%

車いす仕様あり

車いす仕様なし

車いす仕様の希望（複数回答）
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26.1%
26.4%
27.2%
28.9%

20.3%
8.3%

17.2%
3.2%

22.3%
13.2%

25.8%
20.6%

15.2%
23.8%

7.4%
22.6%

15.2%
3.2%

すべての招待寄附

クラシック鑑賞

その他音楽鑑賞

野球観戦

サッカー観戦

格闘技観戦

その他スポーツ観戦

スポーツ教室

演劇・人形劇鑑賞

バレエ・ダンス鑑賞

サーカス

古典芸能鑑賞

その他芸能鑑賞

美術展等展覧会

体験型イベント

自施設でのイベント

招待寄附は不要

その他

【高齢者関連施設】招待寄附の希望

16.4%
21.0%

35.9%
43.5%

41.6%
6.9%

29.4%
20.6%

48.9%
22.9%

56.1%
7.3%

13.0%
21.4%

47.7%
24.0%

11.8%
5.3%

すべての招待寄附

クラシック鑑賞

その他音楽鑑賞

野球観戦

サッカー観戦

格闘技観戦

その他スポーツ観戦

スポーツ教室

演劇・人形劇鑑賞

バレエ・ダンス鑑賞

サーカス

古典芸能鑑賞

その他芸能鑑賞

美術展等展覧会

体験型イベント

自施設でのイベント

招待寄附は不要

その他

【児童関連施設】招待寄附の希望

 

▶全体で約 83％と、多くの施設で招待寄附

の希望があります。特に、児童関連施設が

約 88%、障害者関連施設が 83%と多くの

希望があります。利用者の状況や、付添等

の職員体制等によって、希望の多寡があり

ます。 

▶分野別にみると、回答施設全体では野球･

サッカー等のスポーツ観戦、サーカス鑑賞、

音楽鑑賞の希望が多いです。 

▶高齢者関連施設では、野球観戦、音楽鑑賞、

クラシック鑑賞を希望する回答が多く、す

べての招待寄附を希望する施設も多いです。 

▶児童関連施設の希望は、サーカス、演劇・

人形劇鑑賞が多く、他種別の施設と比較す

ると体験型イベントの希望が特に多いです。 

▶障害者関連施設では回答全体と同じよう

に、野球観戦、サーカスの希望が多いです。 

▶選択肢以外に希望する招待として、東京

2020オリンピック・パラリンピックやW

杯観戦、相撲、映画、遊園地・水族館、お

笑い・落語などが挙げられています。 

 

 

＜施設種別ごとの招待寄附品の希望（複数回答）＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

79.4%

87.8%

83.0%

79.5%

82.9%

高齢者関連施設

児童関連施設

障害者関連施設

その他施設

全体

施設種別ごとの招待寄附希望（回答施設のうち）

22.2%
23.9%

31.3%
38.6%

30.4%
12.5%

22.4%
8.5%

28.8%
15.7%

37.2%
13.6%
14.2%

24.8%
22.6%

18.8%
12.3%

3.0%

すべての招待寄附

クラシック鑑賞

その他音楽鑑賞

野球観戦

サッカー観戦

格闘技観戦

その他スポーツ観戦

スポーツ教室

演劇・人形劇鑑賞

バレエ・ダンス鑑賞

サーカス

古典芸能鑑賞

その他芸能鑑賞

美術展等展覧会

体験型イベント

自施設でのイベント

招待寄附は不要

その他

招待寄附の希望分野（複数回答）

令和元年度招待寄附の希望状況 



 

  
東京善意銀行 Tokyo Good Will Bank 

2019.12 

22.3%
23.9%

31.3%
41.2%

31.7%
15.4%

22.8%
7.3%

25.3%
14.6%

36.3%
12.6%
14.0%

26.3%
21.7%

16.6%
11.1%

2.4%

すべての招待寄附

クラシック鑑賞

その他音楽鑑賞

野球観戦

サッカー観戦

格闘技観戦

その他スポーツ観戦

スポーツ教室

演劇・人形劇鑑賞

バレエ・ダンス鑑賞

サーカス

古典芸能鑑賞

その他芸能鑑賞

美術展等展覧会

体験型イベント

自施設でのイベント

招待寄附は不要

その他

【障害者関連施設】招待寄附の希望

25.0%
25.0%

38.6%
36.4%

20.5%
20.5%

15.9%
2.3%

31.8%
15.9%

36.4%
15.9%
18.2%

25.0%
13.6%

4.5%
15.9%

0.0%

すべての招待寄附

クラシック鑑賞

その他音楽鑑賞

野球観戦

サッカー観戦

格闘技観戦

その他スポーツ観戦

スポーツ教室

演劇・人形劇鑑賞

バレエ・ダンス鑑賞

サーカス

古典芸能鑑賞

その他芸能鑑賞

美術展等展覧会

体験型イベント

自施設でのイベント

招待寄附は不要

その他

【その他施設】招待寄附の希望 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

施設からのご意見 

●施設へ来所頂き催しをして頂ける様な事が出来れば良いと思います。（高齢者関連施設） 

●招待寄附では、職員と子どもとの関係づくりにも大変有効ですし、子どもたちに少しでも多くの

経験をさせてあげられます。（児童関連施設） 

●乳幼児向けの招待寄附等がありましたらお願いします。（児童関連施設） 

●退所した元利用者や地域の子育てサービス利用者も参加できる招待があると良いです。（児童関連

施設） 

●利用者の皆さんが、普段行く事の出来ない、経験する事の出来ない事をさせていただき、本当に

喜んでいます。（障害者関連施設） 

●車いすの利用者が参加できる招待を多くしてください。（障害者関連施設） 

 

 

 

施設での地域貢献活動の実施状況 

▶高齢者向けサロン（足指体操・講話）・子供の居場所づくり（映画・食事・ゲーム）。（高齢者関連

施設） 

▶家族介護者教室やボランティア養成講座等を開催している。（高齢者関連施設） 

▶家庭訪問型子育て支援（ホームスタート）を行っている。（児童関連施設） 

▶子育てひろばを実施し、地域の家族と触れ合い、相談を請け負っている。（児童関連施設） 

▶月 1回『子ども食堂』を開催し、地域の様々な家庭環境の子どもたちやその保護者の方に無料で

食事を提供しています。（障害者関連施設） 

▶障害者スポーツの普及活動を行い地域の住民と交流している。（障害者関連施設） 

▶何らかの事情により一般の塾に通えない児童・生徒に対し、無料で学習支援を行っている。（保護

施設） 

その他施設状況や東京善意銀行への要望等 
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身近な地域にある企業・団体からの寄附 

▶地域の中の企業より、おむつ等の寄附を受けたことがある。（高齢者関連施設） 

▶毎年開催している「地域交流会」のバザー物品等（高齢者関連施設） 

▶衣類，タオル，玩具，文房具（児童関連施設） 

▶学習支援教室あて教材類、食育レストラン宛食材（季節の野菜や調味料など）。（障害児施設） 

▶調理用品、オーブン、車など（障害者関連施設） 

▶味の素スタジアムで行われた「共生スポーツまつり」（障害者関連施設） 

東京善意銀行を通じた寄附が施設利用者にどのようにつながったか 

▶ベッドマットレスの購入のおかげで、褥瘡の予防ができるようになった。（高齢者関連施設） 

▶チルド型車いすを導入し、寝たきりの利用者が離床でき、近所への外出が可能になった。（高齢者

関連施設） 

▶学校でも一般家庭でもタブレット端末を使用することが多いため、児童が余暇で使用することが

できて喜んでいた。（障害児施設） 

▶J リーグサッカーの招待をいただいて、プロのプレーを身近に見ることで子どもたちの意欲関心

が高まった。（児童関連施設） 

▶園内設備に関する助成金でプロジェクター購入し、園で子ども向けの映画会を開催するなど、園

内行事の幅がひろがった。（児童関連施設） 

▶（プロレス観戦招待をいただいて）常にイライラしていた利用者が観戦した翌日からニコニコ笑

顔で振る舞う様になった。（障害者関連施設） 

▶洗濯機を購入し作業着の洗濯をすることにより、洗濯機の使用方法がわからない方に説明するこ

とができ、利用者の生活の向上につながった。（障害者関連施設） 

▶地域との交流時に活用している。（障害者関連施設） 

▶車椅子が緊急時利用者の搬送に役立っている。（その他施設） 

東京善意銀行に期待すること 

▶利用者の生活の質を向上させるための備品等を援助してもらえるとありがたい。（高齢者関連施設） 

▶来年は東京オリンピックがあります。子どもたちもとても楽しみにしています。（児童関連施設） 

▶報酬改定により収入面で厳しい状況の中、ご寄附を頂戴し、大変助かりました。（児童関連施設） 

▶わくわくして出かけて行く姿を、また楽しそうに帰ってくる様子をみることができて、子どもた

ちの明るい表情をみられると嬉しく思います。（児童関連施設） 

▶古い施設では備品のみならず建物、設備そのものの老朽化が進んでいます。（障害者関連施設） 

▶ご利用者と一緒に地域貢献を目的とした活動を展開・推進していきたいと考えています。その際、

必要な物品、助成などを受けられたら助かります。（障害者関連施設） 

▶聴覚障害と精神の重複障害の利用者がいるので、障害の状況を踏まえ一律の招待ではなく、聴覚

障害者でも楽しめるイベントがほしい。（障害者関連施設） 

▶自分の施設内だけでもニーズが多様化しており、マッチングという部分を担ってくださることで、

皆様の善意が効果的に支援につなげられると思います。（その他施設） 
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〈 事 業 実 績 〉 

令和元年度実績 

（11月末時点） 
寄 附 受 入 配分か所数（のべ） 備 考 

現金寄附 621件 20,194,823円 64施設 ※物品購入の助成金等として配分  

物品寄附 69件 107,333点 879施設 
 

招待寄附 136件 9,008人 2,394施設 
 

 

 東京善意銀行のウェブサイトに、様々な資料を掲載しています。ぜひご覧ください。 

 

社会福祉法人 東京都社会福祉協議会（福祉振興部） 

東 京 善 意 銀 行 
〒101-0062 東京都千代田区神田駿河台 1-8-11 東京ＹＷＣＡ会館 3階 

Tel 03-5283-6890  Fax 03-5283-6997  E-mail zen-i@tcsw.tvac.or.jp 

http://www.tcsw.tvac.or.jp/zengin 
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